


Dal 2018 ad oggi gli utenti Caritas 
sono aumentati del 80,8%

Il numero degli utenti continua ad aumentare
anche se ad un ritmo di crescita inferiore a quello

degli anni  2020-2023
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Maschi (48,3%)                                 Femmine (51,7%)

45-54 anni (22,8%)                           35-44 anni (22,0%)

Stranieri (75,0%)                               Italiani (25,0%)

Lic. Media inferiore (40,1%)              Diploma (28,5%)

Disoccupati (48,3%)                          Occupati (20,8%)

In nucleo familiare (53,3%)               Soli (36,1%)

Casa in affitto da privato (48,2%)     Privi di abitazione (11,3%)

Caratteristiche principali 
degli utenti Caritas del 2025 



Età media degli utenti:

56,8 anni
Età media uomini italiani

42,6 anni
Età media uomini stranieri

Maschi

52,9 anni
Età media donne italiani

45,7 anni
Età media donne stranieri

Femmine

47 anni



La condizione occupazionale:
 Occupati   20,5%
 Disoccupati 48,3%
 Lavoro nero/irregolare  8,9%



Il 56,9% degli utenti 
ha un reddito inferiore
a 600 € mensili

Aumenta rispetto al 2024 il peso di tutte le
classi di reddito oltre i 600 euro mensili

300 - 600€
32,7%

600 - 1000€
27,3%

Fino a 300€
17%

Oltre 1000€
9,6%

Nessun reddito
7,2%

Reddito familiare
medio mensile:

541,1 €



Caratteristiche principali Profilo di bisogno

Maschi (60,2%)
45-54 anni (25,1%)
Stranieri (76,1%)
Celibi/nubili (50,9%)
Lic. Media inferiore (41,0%)
Disoccupati (61,2%)
Soli (50,9%)
Esclusione abitativa (52,0%)

Nessun reddito (65,8%)

Disoccupazione (62,5%)

Mancanza di casa (48,2%)

Accoglienza provv. (31,0%)

Povertà estrema (15,4%)

1 - Le persone sole 
senza casa e senza reddito  (35,2% degli utenti)



Caratteristiche principali Profilo di bisogno

Femmine (56,9%)
Italiani (32,7%)
Coniugati (48,5%)
Lic. Media inferiore (42,0%)
Disoccupati (55,4%)
In nucleo familiare (69,0%)

Nessun reddito (65,8%)

Disoccupazione (62,5%)

Mancanza di casa (48,2%)

Accoglienza provv. (31,0%)

Povertà estrema (15,4%)

2 - Disoccupati cronici 
e vulnerabilità lavorativa (28,4% degli utenti)



Caratteristiche principali Profilo di bisogno

Femmine (58,8%)
35-44 anni (25,0%)
Italiani (34,8%)
Separati/Divorziati (22,1%)
Diploma (35,1%)
Disoccupati (47,2%)
Nucleo monogenitore (18,2%)

Reddito insufficiente (85,4%)

Sfratto/Morosità/Casa all’asta (64,2%)

Problemi burocratici (44,1%)

Richiesta sussidi (32,1%)

Abitazione precaria (24,5%)

Difficoltà di gestione del reddito (18,6%)

Problemi familiari/relazionali (14,8%)

3 - Povertà delle difficoltà 
abitative e relazionali (7,7% degli utenti)



Caratteristiche principali Profilo di bisogno

Femmine (58,2%)
35-44 anni (32,7%)
Stranieri (94,1%)
Coniugati (55,0%)
Lic. Media inferiore (38,5%)
Occupati (29,4%)
In nucleo familiare (78,2%)

Problemi burocratici (98,5%)
Reddito insufficiente (96,7%)
Richiesta sussidi (30,1%)
Lavoro nero/irregolare (22,1%)
Lavoro precario (14,1%)

4 - Povertà dell’immigrazione
recente o instabile (10,2% degli utenti)



Caratteristiche principali Profilo di bisogno

Femmine (58,6%)
54 anni e oltre (40,1%)
Stranieri (68,4%)
Coniugati (38,5%)
Lic. Media inferiore (37,4%)
Disoccupati (41,0%)
In nucleo familiare (54,1%)

Reddito Insufficiente (99,1%)
Lavoro nero/irregolare (16,4%)
Problemi di salute/accesso alle
cure (12,2%)
Solitudine/assenza di reti (7,6%)
Richiesta sussidi (24,8%)
Lavoro precario (9,5%)

5 - Poveri strutturali a bassa intensità  
working poor e anziani (18,5% degli utenti)



interventi di Caritas
a sostegno dei poveri nel 2025

2022

2023
76.232

85.049

2024

104.979

104.979 Nel triennio 2023-2025 il numero degli interventi
è aumentato del 23,4%

2021

64.546

202589.829

+16,9%



Tipologie di interventi

0 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000

Ascolto

Alloggio

Beni e Servizi materiali

Coinvolgimenti

Orientamento

Istruzione e formazione

Salute

Altri interventi

13.708

24.332

55.011

5.117

2.312

2.072

1.316

1.111



Utenti dei centri parrocchiali:
aumentati dal 2022 del  76,5%

Il numero degli utenti dei centri di
ascolto parrocchiali ha superato

quello del centro diocesano

1.653

1.805

2025202420232022

1.110
1.422

1.927
1.832

1.853 1.959
CDA diocesano

CDA parrocchiale
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